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Kvalitetspolicy

Viska gora allt vi kan for att tillgodose vara kunders krav och 6nskemal for varje enskilt projekt. Vara
kunder ska kunna lita pa att de far ratt tjanst av god kvalité och pa utsatt datum. Vistar till kundens
forfogande med hog serviceanda och specialkunskap inom var bransch.

Alla medarbetares kompetens och engagemang ar en av férutsattningar for att vi ska na vara

uppsatta kvalitetsmal. Vierbjuder anstallda fortlopande utbildning samt en sdker och stimulerande
arbetsmiljo.

For att ytterligare 6ka Ingeborns Entreprenads anseende, konkurrenskraft och ldnsamhet ar det
nodvandigt att kvalitetstankandet genomsyrar Ingeborns Entreprenad. Var och en ilngeborns
Entreprenad ska ha kunskap om att dennes beslut och handlande paverkar kvaliteten pa vart
kvalitetsarbete, vara tjanster och produkter och att vi standigt maste arbeta med att utveckla oss
inom branschen.

Detta innebar att:

Vi efterstravar goda och langsiktiga relationer med vara kunder.

Viarbetar standigt med att utveckla produkter, processer och vart kvalitetsledningssystem.
Visatter alla kunder, savél interna som externa, i centrum for vart agerande.

Vistrédvar efter O-fel principen i alla dtaganden gentemot kunder och underleverantérer.
Upptrada arligt och seriést mot kunder och 6vriga intressenter.

e Kompetenta och ambitiésa medarbetare som kanner till betydelsen av sina insatser for
totalkvalitet.

e Genom en vélutbildad, engagerad och flexibel personal.
e Genom att satta och folja upp kvalitetsmal.
e Genom att vara lyhérda pa kundernas dnskemal och deras behov.
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